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株式会社アスリード総合保険事務所（以下、弊社）は「お客さまの声に⽿を傾け、向き合
い、真に求める保険商品を提供し、経済的保障責任を誠実に果たすこと」「⽣命保険事業を
通じて、広く社会の福利増進に尽⼒し、貢献すること」「会社の繁栄とともに、全従業員の
⽣活の向上はもとより、⼼⾝の充実につとめること」という３つの企業理念を掲げています。 
 具体的に実践し、お客さま⼀⼈ひとりにご満⾜いただけるよう、充実したサービスの提供、
また地域に密着した業務を展開するため、「お客さま本位の業務運営⽅針」（以下、本⽅針）
を定めます。弊社は本⽅針のもとで業務運営を⾏い、取組状況・成果を定量的に把握し、検
証するための指標（KPI：Key Performance Indicator）を設定し、⼀定期間ごとにその内容
をチェックの上、公表してまいります。 

なお、お客さまに信頼される保険代理店として、より良い業務運営を⽬指し定期的に⾒直
しを図ってまいります。 
 
⽅針１．企業理念の実践 
 弊社の掲げる企業理念「お客さまの声に⽿を傾け、向き合い、真に求める保険商品を提供
し、経済的保障責任を誠実に果たすこと」は、企業経営を継続的に遂⾏していく上での基本
的な考え⽅・価値観を明⽂化したもので、企業理念を着実に実践していくことで、お客さま
の最善の利益につながるものと考えます。  

お客さまのご意向を適切に把握した上で、弊社の定める推奨販売の⽅針に則って、お客さ
まにとって最善の利益となる保険商品のご提案に努めます。ご提案の際には、お客さまに正
しくご理解いただくよう「⼗分な情報提供」と「分かりやすいご説明」をおこないます。特
にご⾼齢のお客さまにおきましては、ご家族さまのご同席のもと複数回にわたる⾯談をお
こない、適宜ご理解の確認をおこないながら、誤解の⽣じないよう慎重な対応を⼼がけます。 

また、保険販売に際して、弊社の利益のためにお客さまの利益を不当に害することがない
よう、利益相反を排除してまいります。弊社は取扱保険会社から委託⼿数料等の⽀払いを受
けておりますが、保険販売に際しては弊社や特定の保険会社の利益を優先する事なく、あく
までお客さまの利益を最優先に最適な保険商品をご案内致します。 

企業理念を企業⽂化として社内に定着させるため、定期的に⽉２回のコンプライアンス、
商品、事務⼿続き等々に関する研修を実施します。 

 



⽅針２．お客さまへの最適な保険商品のご提案とご説明 
 保険商品のご提案にあたっては、お客さま⼀⼈ひとりのご意向、加⼊⽬的、収⼊・資産や
家族構成等に沿って、最適な保障内容・保障額の保険商品をご提案し、⽣涯にわたる安⼼を
ご提供してまいります。また、お客さまのライフステージ、ライフイベント、医療技術の⾰
新等に伴い、必要な保障は変化していきますが、弊社が「家族のような⽴ち位置で“お客さ
まの⼀⽣涯に寄り添う”地域に密着した代理店」であり続けるため、すでにご契約いただい
ているお客さまに対しても、保険の⾒直しを含めて継続的にアフターフォローをおこなっ
てまいります。これらの取り組みをより効果的に推進していくため、お客さまとの⼗分かつ
適切なコミュニケーションをとり、⽣命保険・損害保険のプロ、ライフコンサルタントとし
て、商品内容や契約に関する重要な事項等について分かりやすく丁寧にご説明いたします。 
 
⽅針３．お客さまに応じた最適なサービスのご提供 
 すべてのお客さまに対し、商品内容や契約に関する重要な事項等の説明、継続的なアフタ
ーフォローを⾏うほか、ご⾼齢のお客さま、お体が不⾃由なお客さま等の特に配慮が必要な
お客さまについては、商品の内容や仕組みについて、より丁寧かつ正確な説明を⾏います。
具体的には、ご⾼齢のお客さまへのご対応においては、誤解が⽣じることがないよう、ご家
族さまのご同席のもと複数回にわたる⾯談をおこない、お申し込みのご意向やその内容を
反復確認いたします。また、お体が不⾃由なお客さまへのご対応においては、保険会社から
の指導事項の徹底、保険会社が提供しているサービスも活⽤し、最適なサービスをご提供い
たします。 
 
⽅針４．お客さま本位の業務運営のための体制づくり 
 コンプライアンス体制、保険募集管理体制、個⼈情報管理体制等、法令を遵守する体制を
構築し、弊社従業員の利益相反によりお客さまに不利益が⽣じないよう適切に管理いたし
ます。 
 
⽅針５．従業員教育および企業理念の共有化 
 弊社従業員への定期的な教育・研修および研修実施状況の点検を実施してまいります。ま
た、保険のプロフェッショナルとして専⾨知識を広げるため、募集⼈への資格取得や⾃⼰啓
発⽀援を推進し、お客さまのニーズや時代の変化に対応できる⼈財育成に取組んでまいり
ます。本⽅針の実践を通じて、企業理念を実現していくために、全従業員が企業理念・本⽅
針の考え⽅、⽬指す⽅向を共有し取り組んでいけるよう教育を⾏います。また、お客さま本
位の業務の実践を社員の評価体系に適切に組み⼊れ、その実効性の向上を図ります。 

お客さま本位の業務運営⽅針 結果指標 



 
お客さま本位の業務運営⽅針の取り組みに対する結果として、下記の指標をもって可視

化し、定期的に公表します。 
 

１． 重要な情報のわかりやすい提供に努めます。 
① 研修の実施【⽉２回】 

・コンプライアンス研修 
・商品研修 
・事務⼿続きに関する研修 
・各保険会社のシステムに関する研修 
・税務に関する研修 

 
② お客さまの将来設計、事業運営に資するさまざま情報の提供【随時実施】 

・事業承継 
・相続対策 
・キャッシュフロー 
・⾃社株評価 
 

③ 未来を担う地元⼩学⽣向けへの情報提供【年１回】 

 

 
④ セミナーの実施【年１回】 

・地元企業の依頼を受け、企業福利厚⽣についてのセミナー、「保険とは？」と保

地元の⼩学⽣向けに社会科の教
科書の別紙を協賛させていただ
きました。茨城県県北エリアにあ
るお仕事を掲載しています。弊社
も地元に根付く企業として２ペ
ージ掲載していただきました。 



険の種類や内容などのセミナー 
 
２．お客さまにご満⾜いただいている指標として各取扱保険会社の継続率を公表させてい

ただきます。 
 
損害保険ジャパン株式会社（※⾃動⾞のみ） 
２０２５年３⽉末時点 １２ヵ⽉継続率１００% 

 
あいおいニッセイ同和損害保険株式会社（※⾃動⾞のみ） 
２０２５年３⽉末時点 １２ヵ⽉継続率６４.３% 

 
ネオファースト⽣命保険株式会社 
２０２５年３⽉末時点 ５ヵ⽉継続率１００% 

 
⽇本⽣命保険相互会社 
２０２５年５⽉末時点 １３ヵ⽉継続率１００%  

 
ＳＯＭＰＯひまわり⽣命保険株式会社 
２０２５年６⽉２３⽇時点 ２４ヵ⽉継続率９４.７% 

 
オリックス⽣命保険株式会社 
２０２３年７⽉登録のため、現在計算不可 

 
三井住友海上あいおい⽣命保険株式会社 
２０２５年６⽉２３⽇時点 ６０ヵ⽉継続率９６.５% 

 
三井住友海上プライマリー⽣命保険株式会社 
２０２５年３⽉末時点 １３ヵ⽉継続率１００% 

 
 
 
 
 
 
３．お客さまの声の収集として、Google 評価に積極的に取り組んでおります。低評価や苦

情に対するご意⾒も含め全てのデータや⼝コミをホームページ上で公表致します。苦



情に対する改善活動も積極的に取り組みます。 
 
Google での評価とクチコミ 
平均評価４.８【全４６件のクチコミ】 
２０２２年１０⽉３⽇〜２０２５年６⽉１⽇現在 

 
 
Google での評価とクチコミの詳細【全４６件のクチコミ】 
H様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はありがとうございました。現在ご加⼊の契約についてはお⾒直しをお承り致しま
す。今回のお⾒直しで安くなった分をそのまま貯蓄に充てられるよう、貯蓄性の⾼い年⾦保
険も皆様にご案内しております。保険に関してご不明な点等ございましたら、お気軽にご相
談ください。 
 
H様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はありがとうございました。弊社では保険のご加⼊や、お⾒直しだけではなく、将来
の⽣活資⾦や相続対策等のライフプランの設計も承っております。保険に関してご不明な
点等ございましたら、お気軽にご相談ください。 
M・N様 
コメント なし 
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クチコミ評価数グラフ※5段階評価

★☆☆☆☆ ★★☆☆☆ ★★★☆☆ ★★★★☆ ★★★★★



評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
S 様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
A様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
E様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
O様 
コメント なし 



評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。遠⽅になりますが、お困りの際はいつでもお気軽にご連絡ください
ね！ 
 
A様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
A様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
T様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
 
 
 
T・A様 
コメント なし 



評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
K様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
T様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
C様 
コメント なし 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
Ｓ様 
コメント なし 



評価 ★★★★☆ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た、★４つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろし
くお願い申し上げます 
 
Ｉ様 
コメント  
オリジナルの団扇をくれました。 
評価 ★★★☆☆ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。ま
た勤務先のデスクに団扇を飾っていただきまして、ありがとうございます！何かお困りご
とがあった際にはいつでもお声かけください。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し
上げます。 
 
Ｓ様 
コメント  
保険でお世話になってます。 
評価 ★★★★☆ 
弊社からの返信内容 
こちらこそ、いつも⼤変お世話になっております。この度は弊社の Google評価にもご協⼒
いただきまして、誠にありがとうございました。また、★４つの評価をいただけたことも今
後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｓ様 
コメント  
社⻑にいつも良くしてもらってます^o^ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
平素より⼤変お世話になっております。 退職⾦制度や福利厚⽣等、従業員様を第⼀に思い
やる充実した最適なプランを貴社にご提案でき、とても嬉しく思います。 今後とも変わら
ぬご愛顧の程よろしくお願い申し上げます。 
 
Ｆ様 
コメント 



いつも素敵な笑顔で頑張られている姿勢、尊敬しています。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｓ様 
コメント 
最⾼です とても⾒やすく拝⾒できました 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は弊社のホームページより、ご依頼をいただきまして、誠にありがとうございました。
また、弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、感謝申し上げます。★５つの評価を
いただけたことも今後の励みになります。どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｋ様 
コメント 
お客さん⽬線でとても相談に乗りやすいです。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｆ様 
コメント 
相談しながら話しやすく契約できました。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｎ様 
コメント 



丁寧に説明頂き助かりました。 引き続き宜しくお願い致します。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｓ様 
コメント 
綺麗な社⻑で説明がわかり易いです 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は⽣命保険のご契約をいただきまして、誠にあ
りがとうございました。綺麗な社⻑・・・！嬉しいです（笑）弊社ではご契約後の住所変更
や名義変更、給付⾦請求などのアフターフォローも迅速に⾏っております。何かお困りの際
はお気軽にお問い合わせください。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｋ様 
コメント 
お客様の⽴場でお話を聞かせてくれるので分かりやすくて安⼼できます!" 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｊ様 
コメント 
知識豊富でいつも頼りにしています。今後もよろしくお願いします！！ 
評価 ★★★★☆ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまし
て、誠にありがとうございました。また、★４つの評価をいただけたことも今後の励みにな
ります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
Ｍ様 
コメント 



親⾝になって相談に乗ってくれるので、安⼼してお任せできます#$%&'()*+,-./01 コレからよろしくお願
いします☺  
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。何でもご相談に乗らせ
ていただきます！この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとう
ございました。また、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後
とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ａ様 
コメント 
担当の⽅が丁寧で親切でわかりやすかったです。保険に対する関⼼が増えました！ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
先⽇はありがとうございました。 ご⾃⾝で保険について沢⼭調べてから⾯談していただい
たようで、とても驚きました。これからご結婚やお⼦様の誕⽣など、⼤きなライフイベント
はまだまだたくさんあります！奥様の保険はもちろん、お⼦様の学資保険や医療保険等も
各種お取り扱いがございますので、どうぞお気軽にご相談ください。 お客様からいただく
情報に⽿を傾け、そしてどんな保障内容が良いのかを⼀緒に考え、⽣活環境の変化に沿った
最適なプランをご提案させていただきます。 この度は誠にありがとうございました。 
 
Ｎ様 
コメント 
美⼈で⾯⽩い社⻑です。保険に詳しく些細な相談にも真剣に向き合ってくれます。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
美⼈で⾯⽩い・・・（笑）照れますね。とても嬉しいお⾔葉、ありがとうございます。会社
を経営されていると、常にたくさんの問題点が出てくることと思います。少しでも問題解決
に繋げるためにサポートさせていただきます！今後ともどうぞよろしくお願い申し上げま
す。 
 
 
 
 
Ｋ様 
コメント 



細かな説明、その時に合ったプランを提供してもらい寄り添ってもらえて助かります。 
評価 ★★★☆☆ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は⽣命保険のご契約をいただきまして、誠にあ
りがとうございました。ご契約後の住所変更や名義変更、給付⾦請求などのアフターフォロ
ーも弊社では迅速に⾏っております。何かお困りの際はお気軽にお問い合わせください。ど
うぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｓ様 
コメント 
社⻑が美⼈で綺麗でした！ 保険のことをわかりやすく優しく教えていただきありがとご
ざいました 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。美⼈で綺麗(笑)素直に嬉しいです(笑)お褒めいただき
痛み⼊ります。この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうご
ざいました。また、★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。どうぞ今後と
も末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｋ様 
コメント 
説明がわかりやすく、納得して決断することができました。これからも多くの⼈の悩みを解
決して、皆さんを幸せに導いていってください。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は保険の⾒直しのご相談をいただきまして、誠にありがとうございました。コバ様の
お考えをヒヤリングさせていただき、ご納得いただけるプランを設計できたことをとても
嬉しく思います。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
 
２Ｍ様 
コメント 



保険の⾒直しの際にお世話になりました。親切丁寧に対応していただきました。 
評価 ★★★★☆ 
弊社からの返信内容 
この度は損害保険のお⾒直し依頼をいただきまして、誠にありがとうございました。また御
社のお役に⽴てそうな商品がございましたら情報提供させていただきます。今後ともどう
ぞよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｓ様 
コメント 
この度は保険の⾒直しの相談をしていただいて、ありがとうございました234567 これからも何
かあったときは、頼りにしてます！よろしくお願いします！ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は保険の⾒直しのご依頼をいただきまして、誠にありがとうございました。また、弊
社の Google評価にもご協⼒いただきまして、感謝申し上げます。★５つの評価をいただけ
たことも今後の励みになります。どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｎ様 
コメント 
すごく丁寧で素晴らしい社⻑です。 今後も鎌⽥社⻑と働いて⾏き貢献して⾏きたいと思っ
てます 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は数ある企業の中から弊社を選んでいただきまして、誠にありがとうございました。
これから⼀緒に仲間として頑張って働いていきましょう！お客様のために、燃えろ！スピ
ード！ 頼りにしています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ｈ様 
コメント 



この度は資産運⽤の相談にのっていただきまして、ありがとうございました。説明がわかり
やすく、うまく分散投資をすることができました。今後ともよろしくお願い致します。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度は⼤切なご資産のご相談をいただきまして、誠にありがとうございました。また、弊
社の Google評価にもご協⼒いただきまして、感謝申し上げます。★５つの評価をいただけ
たことも今後の励みになります。どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
ＹＭ様 
コメント 
カラフルで明瞭なHP同様、保険の相談、質問、提案どれも簡潔かつスピーディーで頼れる
会社です。 
評価 ★★★★☆ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は弊社の Google評価にもご協⼒いただきまし
て、誠にありがとうございました。また、★４つの評価をいただけたことも今後の励みにな
ります。弊社ではお客様からのお問い合わせに迅速にご対応することを第⼀に掲げており
ます。ご不明な点がございましたら、いつでもお気軽にご連絡いただければと思います。ど
うぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｏ様 
コメント 
いつも親⾝になって⾊々な保険を提案してくださいます。 請求の際も迅速な対応で助かっ
ております。 
評価 ★★★☆☆ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度はご契約内容確にお伺いさせていただきまし
て、誠にありがとうございました。⼤野様とはとても⻑いお付き合いになりますね！どうか
お体お⼤事になさってくださいね。今後ともどうぞよろしくお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
Ｓ様 
コメント 



保険について詳しく教えて頂き、⾃分に最適なプランを⾒つける事ができました。 社⻑の
⼈脈と知識の豊富さはすばらしいです。 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は損害保険のお申込みをいただきまして、誠に
ありがとうございました。いつでもご相談賜ります！今後ともどうぞよろしくお願い申し
上げます。 
 
Ｉ様 
コメント 
貯蓄は銀⾏や証券会社でしか出来ないと思ってたので、⽬から鱗でした！ 個⼈年⾦の保険
料控除があることも知らず、この代理店さんに会えて良かったです！ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｊ様 
コメント 
保険の⾒直しで全て切り替えさせて頂きました。 親⾝にご説明頂き、遠⽅にも関わらず出
向いて頂き迅速な対応で⾒積もりから契約まで滞りなくスムーズに⾏えました。 これから
保険を使うこともあると思うので、宜しくお願い致します。 ありがとうございました 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。お褒めいただき痛み⼊ります。この度は弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、誠にありがとうございました。また、★５つの評価をいた
だけたことも今後の励みになります。どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。
遠⽅になりますが、お困りの際はいつでもお気軽にご連絡くださいね！ 
 
 
 
 
 
Ｈ様 
コメント 



わざわざ、遠くまで来ていただけるフットワークの⾝軽さと、親⾝になって相談に乗ってい
ただいて、⾊々な提案をしていただけて、希望に合うような提案を⾒付けてくれる、素晴ら
しい会社だと思います 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
いつも⼤変お世話になっております。この度は⽣命保険のご契約をいただきまして、誠にあ
りがとうございました。ご満⾜いただけたようで、とても嬉しく思います。遠⽅にお住まい
でも必ずフォローさせていただきます！何かお困りの際はお気軽にお問い合わせください。
どうぞ今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｅ様 
コメント 
⼼配り、気配りが凄くあり、ここに保険をお願いしてよかったと思いました 無知な私に理
解が出来るまで丁寧に内容の説明していただき、⾃分にあった保険選びが出来ました お客
様ファーストの安⼼出来る保険屋さんです 今後とも末⻑いお付き合いよろしくお願いい
たします 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はご新規の⾒積り依頼をいただきまして、誠にありがとうございました。お役に⽴て
たようで、とても嬉しく思います。また、弊社の Google 評価にもご協⼒いただきまして、
感謝申し上げます。★５つの評価をいただけたことも今後の励みになります。こちらこそ今
後とも、どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ｅ様 
コメント 



アスリードさんの優れている点は、企業を理解する速さと、ニーズへの気付きです。たくさ
んのお困りごとを解決してきたからこその「引き出しの多さ」にはいつも感⼼しています。
保険商品はその保障（補償）⾃体の価値以上に、担当が誰であるかの価値が⼤きいです。そ
ういう意味で、安⼼を買うにはお得な契約を結ばせていただいてます。今後ともいい塩梅の
ビジネスパートナーとして⻑いお付き合いをお願いします。担当の変更は許しませんよｗ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はご新規での企業保険のお⾒積りをご依頼をいただきまして、誠にありがとうござ
いました。私⾃⾝、⻑く保険業界に携わっておりますが、ご満⾜いただけたようで、更なる
⾃信へと繋がりました。保険にご加⼊いただくだけでなく、その後担当としてお役に⽴てる
よう、⻑くお付き合いさせていただければ幸いです。また、弊社の Google評価にもご協⼒
いただきまして、感謝申し上げます。★５つの評価をいただけたことも今後の励みになりま
す。どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
 
Ｅ様 
コメント 
保険の営業さんって昔はなんとなく営業トークなんだろうなって思ってしまう気持ちがあ
りました(実際はそんなことないんだと思います。ごめんなさい)が、鎌⽥さんに出会ってか
ら本当に信頼できる⽅だなって思って、それからはずっとお世話になっています。 保険は
⼈⽣設計で凄く⼤切だと思いますので、これからもなにかあれば相談させて頂きます！ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はご契約内容確認にお伺いさせていただきまして、誠にありがとうございました。江
藤様とも⻑いお付き合いになりますね！ライフプランに合わせて保険の⾒直しが必要なと
きも必ず来るので、またご相談に伺わせてくださいね。励みになる⾔葉、ありがとうござい
ました！今後ともどうぞよろしくお願い申し上げます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ｎ様 
コメント 



親⾝に相談を聞いていただけて、凄い知識量で無駄のないサポートをしていただけまし
た！ 
評価 ★★★★★ 
弊社からの返信内容 
この度はご新規の⾒積り依頼をいただきまして、誠にありがとうございました。また⻑いお
付き合いになりますが、いよいよ独⽴ご開業とのこと、⼼より御祝い申し上げます。今回弊
社でのプランニングがお役に⽴てたようで、とても嬉しく思います。また、弊社の Google
評価にもご協⼒いただきまして、感謝申し上げます。★５つの評価をいただけたことも今後
の励みになります。こちらこそ今後とも、どうぞ末永くよろしくお願い申し上げます。 
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